


¿

¿QUIENES 
SOMOS? 

• Una empresa dedicada al suministro de productos derivados de la madera de roble.

• Una colección de tarimas y parquets con acabados exclusivos.

• Venta directa a profesionales a la medida de sus proyectos.

• Un estudio para la gestión integral de proyecto.

• Un Atelier para el tratamiento artesanal de la madera 
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COMERCIAL

• Kingswoods ha elegido un modelo de negocio de tipo directo, sin tiendas de exposición.

• La parte comercial se realiza principalmente de forma virtual.

• El cliente particular o profesional manifiesta su interés para Kingswoods y contacta su distribuidor.

• Llamada, presentaciones y asunto de la llamada. Propuesta de concretar una videoconferencia de 
presentación de las colecciones Kingswoods.

• Durante la videoconferencia presentación de las colecciones y selección de 5 referencias. 

• Envío del maletín con las referencias seleccionadas para que el cliente haga su selección.

• El cliente se decide para una referencia y vuelve a contactar para pedir su presupuesto.  

• Estudio de su proyecto, propuesta detallada y envío del presupuesto cerrado.

• Aceptación o modificación y confirmación de su pedido.
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PRODUCCIÓN

Kingswoods compra a sus proveedores Europeos el material en crudo (parquet, peldaños de escalera, 
tableros de mesa…) según los criterios de calidad y dimensiones figurando en el presupuesto.

Kingswoods recepciona el material en su atelier de Alicante y realiza los tratamientos necesarios 
hasta corresponder a la referencia seleccionada.

Cuando el pedido está terminado y preparado por envío, Kingswoods avisa el cliente para confirmar 
la fecha y la dirección de la entrega. El pedido está entregado a la dirección elegida. 

Un pedido siempre viene acompañado de los productos necesarios en caso de necesitar realizar una 
reparación y con sus productos de mantenimiento.





info@kingswoods.eu
+34 615.491.785
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